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iﬁ Digital-Kompetenz fur Unternehmen | Aktionsfelder (Auswahl)

Bewusstsein starken -
Digitalisierung fangt beim
Menschen an

Nicht allein fUr internationale ,Global
Players” ist die Digitalisierung eine
Notwendigkeit

FUr KMUs ist mit der Digitalisierung eine
Chance fur nachhaltigen Wachstum &
Starkung der Wettbewerbsfahigkeit
verbunden

Digitalisierung als Teil der
Unternehmensstrategie; digitale
Qualifikationen als Grundvoraussetzung

Standortbestimmung -
~wen qualifiziere ich wie und
wohin?”

Digitale Kompetenzen der
Mitarbeiter*innen (Kompetenzprofile)

Digitale Kultur / Digitales Mindset im
Unternehmen

Digitalisierung im Unternehmen: Prozesse
und / oder Digitales Geschaftsmodell

QualifizierungsmalBnahmen -
am Bedarf orientiert

= Befdhigung der Mitarbeiter*innen
= Zielgerichtete Malinahmen

= Upskilling / Reskilling

=  Micro-Learning

= Periodenvergleiche der digitale
Kompetenzen nach Weiterbildungs-
Aktivitaten
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= EU DigCOMP 2.1 > DigComp 2.2 AT
* 6 Kompetenzbereiche, 25

Kompetenzen, 8 Kompetenzstufen

EVALUIEREN

= 2019: 1 Instrument zur Erfassung

digitaler Kompetenzen

= 2020: 20 Instrumente

= Kursdatenbank www.fit4internet.at

= Referenzierungsprozess online mit

Handlungsanleitungen, Erklarvideos

Themenbereiche
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= Nationale Zertifizierungssystematik
= Unterschiedliche Wege zum Nachweis

beruflicher Anschlussfahigkeit



http://www.fit4internet.at/

\"ﬂ Deep(er) Dive: DigComp Standortbestimmung | f4i-Instrumente

Digitale Kompetenzmodell fiir Osterreich - DigComp 2.2 AT

PRIVATLEBEN | ALLTAG BERUFSLEBEN

Digitale Berufskompetenz allgemein

Selbstandige Bewaltigung digitaler Situationen im Beruf bis Kompetenzstufe 5
unabhangig von Branche, Berufsbild, Ausbildung

Digitale Alltagskompetenz

Selbstandige Bewdltigung digitaler Alltagssituationen
bis Kompetenzstufen 3 und 4

6 Szenarien und Wissensfragen + 2-stufig ,
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valuieren digitaler Kompetenz | f4i-Instrumente

Themenbereiche

Alltag Sicherheit Beruf Kilinstliche Intelligenz

A

utterstock com, Mikko Lemola
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liegen, und wo Sie sich

Wahlen Sie beim CHECK

= dic Light“-Version, wo
= de advanced”-Version n Sie nach eigene

digitale Kompetenz varfigen

2 Checks vorhanden
Thre PLZ * Ihr Geburtsjahr ©
CHECK DIGITALE ALLTAGSKOMPETENZEN |
LIGHT | ZUM CHECK
: : bt ol irvar . Geschlecht® © weiblich - mannlich  divers 2 Checks vorhanden
- thre PLZ * Ihr Geburtsjahr
Demo Schnittstelle
- I ZUM CHECK
Cemo Schnittstelle
Geschlecht® © weiblich =~ mannlich - divers
Thre PLZ * Thr jahr *
CHECK DIGITALE ALLTAGSKOMPETENZEN |
ADVANCED ZUM CHECK Thre PLZ © Ihr Geburtsjahr *

Geschlecht®  weiblich  mannlich - divers ABC-Quiz l
shatzungs- g M CHECK
o ABC-Quiz i g
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https://www.fit4internet.at/page/assessment/6

Alltag 2.0
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KOMPETENZ-
BEREICH

KOMPETENZSTUFE

INSTRUMENTE

SZENARIEN

A As
Quelle: shutterstock.com, kwan
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1-4
allCHECK und allQUIZ
(DigCERT.all)

Pflichtszenarien
SMARTPHONE

FRIENDS & FAMILY
ONLINESHOPPING
DIGITALE BEHORDENWEGE
GELD

Wahlszenarien

URLAUB

BEWERBUNG

MOBILITAT

POLITIK UND GESELLSCHAFT
MEHR WISSEN
GESUNDHEIT
UNTERHALTUNG

MOBILES ARBEITEN

Sicherheit

Quelle: shutterstock.com, Mikko Lemola

1-5

secCHECK und secQUIZ

ZUGRIFFSSCHUTZ
DATENSICHERUNG
SCHADENSVORSORGE
PRIVATSPHARE & RECHTSSCHUTZ
GESUNDHEIT & UMWELT
RISIKOBEWUSSTSEIN

Kiinstliche Intelligenz (KI)

Kinstliche
Intelligenz

Quelle: shutterstock.com. gorodenkof|

1-5

kiCHECK und kiQUIZ

DEFINITIONEN

PRIVATE ANWENDUNG
BERUFLICHE ANWENDUNG
ETHIK
GESELLSCHAFTSPOLITIK
HUMANISMUS

Beruf

Quelle: shutterstock com. TeddyRawpixel

1-5
proCHECK und proQUIZ
(DigCERT.pro)

BASICS

ARBEITSPROZESSE

KOMMUNIKATION & ZUSAMMENARBEIT
DATENSCHUTZ & DATENWERT
DIGITALER HAUSVERSTAND
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f4i-Tools | CHECKs & QUIZes

eantwortung der Fragen - CHECK oder QUIZ |

Sie kaufen ein neues Handy und nehmen es in Betrieb.
(Alltagssituation 1)

zbereich o. cll und Zugang

Feedback zu Antwort (optional)

Welche der jeweils fanf Antwortmaglichkeiten passt am besten zu lhnen?

@ v Zusatzliche
Antwortméglichimiten B
. TP ————————— Erlauterungen zu den
Ich kann einen Anbieter auswiahlen, Gber den ich ins Mobilfunknetz kemme.

T ———

Das kann ich nicht
lch suche jemanden, der mir zeigt wie das geht oder schaue nach, Fusball

Fragen als

Ich probiere es selbst. Notfalls frage ich nach Ichesei-ich-seni-was-cu-nicht-sshat M i c ro I e a r n i n g =
Ich kann das in der Regel selbst. 1B =crsch
Ich kenne mich damit gut aus und kann auch auftretende Probleme lGsen. - I M et h od e fu r d | e U S e r
B e
leh kann mit einem Touchscreen umgehen. Acthty (in Porta|_LéSung Und in
Das kann ich nicht
leh suche jemanden, der mir zeigt wie das geht oder schaue nach, [ Deta || ber|Chten mog | ICh)
Ieh probiere &5 sellsst Nottalls frage ich nach A Fols Sy

Ich kann das in der Regel selbst.

C4) p

JEB o g ¢

Qasch Gegenuberstellung der
gewahlten Antwort zur
I korrekten Antwort als
—— direktes Feedback

man unter 7 oder “predictiv ?

Tufallig ausgewshite Taeile werden in igen Abstanden ersatzt und verming das vorherseh Ausallsrisiko einer Maschine = .
; wahrend der Durchfiihrung
B 8 verchicsien werden nur dann ausgetasscht wenn se wikich bald kaputigehen
R des jeweiligen f4i-
B Sensoren und Daten konmen den Vierschizs von Maschinen genau hreen oeder pusktigeniau e trer Warlumgsmananmin ssl

Instruments.



“'ﬂ f4i-Instrumente | Digitales Kompetenzprofil

Kurzbericht - HTML Darstellung + PDF-Report >> liber Handysignatur zum personifizierten Detailbericht

Kostenloser Kurzbericht
als PDF downloadbar

fitdinternet

CHECK Digitale Alltagskompetenz light: ERG ;
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Weiterlernen | Basis = Digitales Kompetenzprofil

= |m digitalen Kompetenzprofil werden jene Kompetenzbereiche aufgezeigt, in denen u.U. Potenzial zum Weiterlernen

besteht >>> Lebenslanges Lernen

= Kurse zur Steigerung digitaler Kompetenzen werden gemaf dem Digitalen Kompetenzmodell fir Osterreich - DigComp
2.2 AT mit ihren Kompetenzbereichen und zu erreichenden Kompetenzstufen auf der Plattform gelistet.

KURSLISTE
<vorherige Seite 1von 8
I

Kompetenzbereich DigComp 2.2 AT Azure Fundamentals

0 Grundlagen und Zugang

1 Umgang mit Informationen und Daten
2 Kommunikation und Zusammenarbeit
3 Kreation digitater Inhalte

4 Sicherheit

5 Problemlosen und Weiterlernen

Kompetenzstufe DigComp 2.2 AT ﬁ L W
Stufe 1 (Grundlegend) ce rtlfle 1
Stufe 2 (Grundlegend) D I G ITAI-

Stufe 3 (Selbststandig)
Stufe 4 (Selbststandig)
Stufe 5 (Fortgeschritten)
Stufe & (Fortgeschritten)
Stufe 7 (Hoch spezialisiert)

Stufe 8 (Hoch spezialisie

icrosoft Cloud Grundlagen Online
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ﬂ Zertifizierungs-Status | DigCertMap (Uni Wien)

* Forschungsfragen:

= ,Welche Zertifizierungsmoglichkeiten fiir digitale Kompetenzen bestehen in
Osterreich?”

= ,Wie kbnnen die Zertifizierungsmoéglichkeiten in das DigComp2.2 AT Framework
eingeordnet werden?”

= Kurziiberblick tiber Zertifikatsmarkt in Osterreich. Zentrale Ergebnisse:
= |ndustriezertifikate stellen einen sehr grol3en Anteil der Zertifikate dar

= 3. Kreation digitaler Inhalte” und,5. Problemldsen und Weiterlernen” sind relativ gut
mit Zertifizierungsmaoglichkeiten ausgebaut

= Eine klare bzgl. der Kompetenzniveaus aufsteigende Ordnung ist zu erkennen

= Viele angebotene Industriezertifikate werden in Kompetenzprifung und
Kompetenzerwerb getrennt

10 e



iﬁ Zertifizierungs-Ausblick | Uberblick (Sep. 2020)
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Weiterbildungs-Blindel \

= Absolvierung von
unterschiedlichen
Bildungsangeboten, die
dem DigComp-AT-Raster als
Weiterbildungsbundel
(Abdeckung vorgegebener
Kompetenzbereiche und -
stufen) zugeordnet sind

Basis-/Grundlagen-Test
Aufbau-/Modul-Prifungen
Industriezertifikate
,Digitaler Hausverstand” plus
Anwendungskompetenz
Offizielle Bestatigung
digitaler Kompetenzen mit
offentlicher Anerkennung
(,Bundesadler”)

=]

o

o

X

Validierungsverfahren

Anerkennung von
Qualifikationen durch
Zuordnung in den
Nationalen Qualifikations-
rahmen, NQR

Anerkennen von non-
formal / informell
erworbenen Kompetenzen

Quelle: Alexander Schmélz, et al. ,Qualitatssicherung & Prozessbegleitung von DigComp Tests & Selbsteinschatzungen®, 2020
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ﬂ Kernfragen fur Unternehmen -
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iﬁ Hilfreiche Ressourcen
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Kompetenzmodell und,Cheat-Sheet”: https://www.fitdinternet.at/view/verstehen-das-modell und
https.//www.fitdinternet.at/view/verstehen-infomodule

Instrumente zur Erfassung digitaler Kompetenzen: https.//www.fitdinternet.at/page/assessment

Kurdatenbank: https.//www.fitdinternet.at/page/course

Digitale Einsteiger*innen: www.digitalelebenswelten.at — Smartphone ABC fur Alltag (dazu passende
Sonderbeilage zur ORF-Nachlese ab 27.11. im Handel)

;wochentliches” Dranbleiben: https.//www.fitdinternet.at/page/dranbleiben

DigitalTeamOsterreich —> https://www.fit4internet.at/view/digital-team-oesterreich
(Ressourcen zur digitalen Welt: Arbeiten, Lernen, Alltag)

Unternehmen/Jugendliche -> Cybersecurity Quiz (App kostenlos, von BMDW und FFG) ->
https://ovosplay.com/de/cybersecurity-quiz/

Eltern,Mama, darf ich Handy?” (Leitfaden fur Eltern mit Kleinkindern) -> https.//www.saferinternet.at/news-
detail/mama-darf-ich-dein-handy/ (dazu wird in Kirze zusatzlich ein  Eltern-CHECK" auf www.fit4internet.at

bei,CHECKEN" freigestellt)


https://www.fit4internet.at/view/verstehen-das-modell
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.fit4internet.at%2Fview%2Fverstehen-infomodule&data=04%7C01%7Culrike.domany%40fit4internet.at%7C2232a81112944bbcff3308d88c5e1888%7C8dbbe5e17c3448e7952ce668a8fb7a19%7C0%7C0%7C637413683059455330%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=GMrLOsfMJ%2BuVRttegmeQ05H2ggVEAaCbF5OFxncvjzQ%3D&reserved=0
https://www.fit4internet.at/page/assessment
https://www.fit4internet.at/page/course
http://www.digitalelebenswelten.at/
https://www.fit4internet.at/page/dranbleiben
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.fit4internet.at%2Fview%2Fdigital-team-oesterreich&data=04%7C01%7Culrike.domany%40fit4internet.at%7C2232a81112944bbcff3308d88c5e1888%7C8dbbe5e17c3448e7952ce668a8fb7a19%7C0%7C0%7C637413683059465296%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=3t59sBWsdhzA809vdotGuGcDXCNuGKN%2BAkMzBH%2BMAg8%3D&reserved=0
https://ovosplay.com/de/cybersecurity-quiz/
https://www.saferinternet.at/news-detail/mama-darf-ich-dein-handy/
http://www.fit4internet.at/
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