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1 Save the date: abif - Veranstaltungen 2014/15 
 
Webinar: OWLS - ein praktisches Tool zur Qualitätssicherung in der beruflichen Aus- 
und Weiterbildung.  

Wollen Sie die Qualität Ihres Aus- und Weiterbildungsangebotes verbessern um für Lernende 
und Auftraggeber attraktiver zu sein? 

Wollen Sie sicherstellen, dass in der Aus- und Weiterbildung Gelerntes auch wirklich am 
Arbeitsplatz angewandt werden kann? 

Im Zuge eines gratis online Webinars stellt das Forschungsinstitut abif ein neu entwickeltes 
Qualitätssicherungssystem für die berufliche Aus- und Weiterbildung  vor. Dieses 
Qualitätssicherungssystem „OWLS“ richtet sich sowohl an Bildungsanbieter, TrainerInnen als 
auch an Lehrende, die sicherstellen wollen, dass das in der Ausbildung Gelernte auch wirklich 
am Arbeitsplatz angewandt werden kann. Sie haben die Möglichkeit im Zuge eines Webinar 
das Online-Tool kennen zu lernen und dieses dann anschließend auch gratis zu nutzen.  

Zielgruppe: Alle Personen die im Bildungsbereich tätig sind. 

Datum: 11.12.2014, 15:30-16.00 

Trainerin: Mag.a Andrea Egger-Subotitsch und Mag.a Sandra Schneeweiß 

Den Link für die Teilnahme bekommen sie kurz vor dem Webinar zugesendet.  

(Anmeldung per E-Mail an schneeweiss@abif.at) 

Es gibt noch Restplätze!!!! 
 

Seminar: Systemisch Denken im arbeitsmarktpolitischen Kontext 

Das Seminar hat zum Ziel, eine Einführung in die Grundlagen des systemischen Denkens und 
Handelns zu bieten. Zentrale Inhalte sind Grundlagen von Konstruktivismus und 
Systemtheorie, Grundlagen des Systemischen Beratungsansatzes sowie Möglichkeiten und 
Grenzen des Systemischen Beratungsansatzes für Beratung und Training. 

Neben theoretischen Inputs werden Gruppenarbeiten durchgeführt, Methoden ausprobiert und 
gemeinsam über praktische Umsetzungsmöglichkeiten im arbeitsmarktpolitischen Kontext 
diskutiert.  

Zielgruppe: TrainerInnen und BeraterInnen im arbeitsmarktpolitischen Kontext 

Datum: 06.03.2015, 9.00-17.00 

Ort: Kardinal König Haus, Kardinal König Platz 1, 1130 Wien, Seminarraum N19 „H.P. 
Hudelist“ 

Kosten: € 200 + 10% Ust.= € 220  

Trainerin: Dr. Alfred Fellinger-Fritz, MBA 

Zur Einladung und zur Anmeldung (Anmeldung derzeit schon möglich!) 

http://www.abif.at/deutsch/seminare/formular.asp?IdPageLv1=4
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Seminar: Widerstand und Frustration  

TrainerInnen und BeraterInnen sind in Ihrem Arbeitsalltag mit KursteilnehmerInnen 
konfrontiert, die sich häufig in einer schwierigen sozialen und psychischen Situation befinden 
und nicht immer freiwillig an einem Kurs teilnehmen. Dadurch kann es zu Kurssituationen 
kommen, die ein „normales“ Weiterarbeiten verunmöglichen. Widerstand gegen Übungen, 
destruktive Konfliktaustragung mit TrainerInnen oder anderen KursteilnehmerInnen, Rückzug 
und/oder mangelnde Mitarbeit im Training können die Folge sein. Solche Situationen können 
für TrainerInnen sehr fordernd sein. Das Seminar soll Anregungen geben und Möglichkeiten 
aufzeigen, wie mit Widerstand und Frustration umgegangen werden kann bzw. wie diese 
Phänomene nutzbar gemacht werden können. 

Zielgruppe: TrainerInnen und BeraterInnen im arbeitsmarktpolitischen Kontext 

Datum: 12.06.2015, 9.00-17.00 

Ort: Kardinal König Haus, Kardinal König Platz 1, 1130 Wien, Seminarraum N19 „H.P. 
Hudelist“ 

Kosten: € 200 + 10% Ust.= € 220  

Trainerin: Dr. Alfred Fellinger-Fritz, MBA 

Zur Einladung und zur Anmeldung (Anmeldung derzeit schon möglich!) 

 

2 Veranstaltungsrückblick 
 
Genderinklusive Didaktik und Methoden in technischen Ausbildungen  

27. November 2014,  

Mit der Zielsetzung, Mädchen und Frauen für technische Berufe zu begeistern und sie auch 
während der Ausbildung entsprechend zu motivieren, rückt die Gestaltung der 
fachspezifischen Didaktik in den Mittelpunkt. Dabei geht es darum, wie fachliche Inhalte 
vermittelt werden, wie der Unterricht gestaltet wird und wie Lernbedürfnisse von Männern 
und Frauen gleichermaßen berücksichtigt werden. 

Im Rahmen des Workshops wurden die Grundpfeiler einer genderinklusiven Didaktik 
aufgezeigt und diskutiert. Es wurden Kriterien eines genderinklusiven didaktischen Konzepts 
für technische Ausbildungen erläutert. Darüber hinaus wurden beispielhaft eine Reihe von 
Methoden genderinklusiver Didaktik für den naturwissenschaftlichen und technischen 
Unterricht vorgestellt und ausprobiert. 

Zur Dokumentation  

Webinar: OWLS - ein praktisches Tool zur Qualitätssicherung in der beruflichen Aus- 
und Weiterbildung  

18. November 2014 und 2.Dezember 2014. 

Im Zuge zweier gratis online Webinars stellte das Forschungsinstitut abif ein neu entwickeltes 
Qualitätssicherungssystem für die berufliche Aus- und Weiterbildung  vor. Dieses 
Qualitätssicherungssystem „OWLS“ richtet sich sowohl an Bildungsanbieter, TrainerInnen als 
auch an Lehrende, die sicherstellen wollen, dass das in der Ausbildung Gelernte auch wirklich 
am Arbeitsplatz angewandt werden kann 

 Zur Dokumentation 

 
 
 
 
 

http://www.abif.at/deutsch/seminare/formular.asp?IdPageLv1=4
http://www.abif.at/deutsch/news/events2014/genderdidaktik2711/genderdidaktik2711.asp?IdPageLv1=4
http://www.abif.at/deutsch/news/events2014/webinar/webinar.asp?IdPageLv1=4
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Content Marketing - Strategien finden, Tools richtig anwenden  

Was genau ist Content Marketing? Wie finde ich für meine Organisation /mein Unternehmen 
die richtige Strategie? Welche Tools sind für unsere Zwecke geeignet? Und wie kann ich eine 
gute Umsetzung sicherstellen? Diese Fragen rund um den professionellen Einsatz von Content 
Marketing wurden in den Workshops bearbeitet. Die TeilnemerInnen lernten die wichtigsten 
Tools kennen, bekamen Inputs und konnten das Gelernte in Übungen umsetzen. 

Workshop 1: 21.11.2014, Zur Dokumentation 

Workshop 2 : Teil 1: 01.12.2014 und Teil 2: 03.12.2014, Zur Dokumentation 

QualiTools – Methoden zur Qualitätssicherung im Training von Gruppen  

27. Oktober 2014, 

Qualitätsmanagement zählt heute zu den gängigen Instrumenten, die die Qualität in 
Organisationen gewährleisten sollen. Dabei wird aber vielfach die Qualität der Dienstleistung 
selbst nur indirekt oder auch gar nicht beeinflusst. TrainerInnen– diejenigen also, die die in 
Weiterbildungseinrichtungen die eigentliche Dienstleistung erbringen – werden in 
qualitätssichernde Maßnahmen oft nur am Rande miteinbezogen, etwa durch den Einsatz 
eines Feedback-Fragebogens. 

Die Publikation des Praxishandbuchs „QualiTools – Methoden zur Qualitätssicherung im 
Training von Gruppen“ (i.E.) wird dieser Ausgangsproblematik Rechnung getragen. Es 
unterstützt TrainerInnen dabei, die Qualität ihres Trainings in der Praxis zu verbessern und 
weiterzuentwickeln.  

Der Workshop hat einen  Überblick über die „QualiTools – Methoden zur Qualitätssicherung im 
Training von Gruppen“ geboten und stellte ausgewählte Methoden für verschiedene Phasen 
von Trainings vor. Viele der Methoden kamen im Workshop zum Einsatz und konnten von den 
TeilnehmerInnen ausprobiert werden. 

 Zur Dokumentation 

Qualität kommt nicht von Qual! Neue Trends im Bildungsbereich 

29. September 2014  

Die Qualitätssicherung und -entwicklung im Bildungsbereich ist ein stetig brisantes Thema. 
Bei dieser Veranstaltung informieren ExpertInnen zu aktuellen Erkenntnissen, Ansätzen und 
Instrumenten der Qualitätssicherung und -entwicklung: 

Das Forschungsinstitut abif stellt einerseits ein neu entwickeltes Online-Tool zur 
Selbstbewertung von Bildungseinrichtungen vor, bei dem die Sicherung des Lernerfolges im 
Zentrum steht, und präsentiert andererseits einen Überblick über verschiedene praxisnahe 
Methoden und Instrumente der Qualitätssicherung im Bildungsbereich. 

Quality Austria - Trainings, Zertifizierungs und Begutachtungs GmbH stellt einen Leitfaden für 
Führungskräfte von Aus- und Weiterbildungs-institutionen zum Thema „Förderung der aktiven 
Teilnahme von Lehrkräften an Qualitätssicherungsmaßnahmen“ vor  und gibt einen 
kompakten Überblick über die ISO 29990:2010, den Standard für Bildungseinrichtungen. 

Zur Dokumentation  

 
 
 
 
 
 

http://www.abif.at/deutsch/news/events2014/contentmanagement2111/contentmarketing2111.asp?IdPageLv1=4
http://www.abif.at/deutsch/news/events2014/contentmanagement0112/contentmarketing0112.asp?IdPageLv1=4
http://www.abif.at/deutsch/news/events2014/qualitools2710/qualitools2710.asp?IdPageLv1=4
http://www.abif.at/deutsch/news/events2014/qualitaet2909/qualitaet2909.asp?IdPageLv1=4
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3 Projekt News 
 

EU.EM.NET – Ein europäischer systematischer Ansatz für die 
Prognose von Qualifikationsanforderungen und zur 
Unterstützung von Qualitätssicherung in der beruflichen Aus- 
und Weiterbildung 

Das durch das Leonardo da Vinci Programm kofinanzierte Projekt beschäftigt sich mit dem 
zukünftigen Qualifikationsbedarf im Hotel und Restaurantsektor in Europa. Am 6. und 7. 
November fand ein Projektmeeting in London statt. Ziel des Meetings waren 
Einsatzmöglichkeiten in den beteiligten Partnerländern der entwickelten Methodologie, die auf 
dem Konzept der „Zukunftswerkstatt“ aufbaut. Die vielseitig einsetzbare Methodologie erlaubt 
es, je nach Ländersituation, unterschiedliche Aspekte in Bezug auf aktuell und zukünftig 
benötigte Skills im Tourismus und Hotellerie Sektor zu bearbeiten.  

Zur Projektwebseite 
 
 

 

 

Neues von unseren CMEx Workshops! 

Im November und Dezember haben wir unsere Workshops zum Thema „Content Marketing – 
Strategien finden, Tools richtig anwenden“ abgehalten. Das Interesse war groß und die 
Resonanz gut! 

Das Thema ist nach wie vor hochaktuell und von großer Bedeutung für alle, die mehr Leute 
nachhaltiger erreichen wollen. Unseren vorerst letzten Workshop bieten am 28.+ 30.1.2015 
an! Die Anmeldung auf unserer Homepage ist bereits möglich.  

Zur Anmeldung  

 

DUALVET – Übertragung erfolgreicher Strukturen und 
Beratungsansätze zur Implementierung dualer Berufsausbildung. 
Qualifizierung betrieblicher AusbilderInnen.  

 

 
Dieses durch das Leonardo da Vinci Programm kofinanzierte Projekt zielt auf den Transfer von 
Modellen dualer Berufsausbildung in Deutschland und Österreich nach Spanien und Portugal 
ab. Der Fokus liegt dabei auf den Kompetenzen der AusbilderInnen und betriebliche 
Voraussetzungen für die Umsetzung dualer Berufsausbildungen. Am 15. & 16. Oktober fand 
ein Study Visit in Wien statt. Besucht wurden die Lehrlingsstelle der Wirtschaftskammer Wien, 
das Opelwerk in Aspern, das Ausbildungszentrum von Siemens sowie das Hotel Marriott. 
Unsere PartnerInnen konnten dabei wertvolle Informationen und reale Eindrücke aus den 
besten Lehrbetrieben Wiens mitnehmen.  

Zur Projektwebseite 
 
 
 

 

http://www.futureskills.eu/
http://www.abif.at/deutsch/anmeldung/formular.asp?IdPageLv1=4
http://www.dualvet.eu/Default.asp?lang=de
http://www.dualvet.eu/Default.asp?lang=de
http://www.dualvet.eu/Default.asp?lang=de
http://www.dualvet.eu/Default.asp?lang=de
http://www.dualvet.eu/Default.asp?lang=de
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 OWLS- Das neue Qualitätssicherungstool ist online und gratis nutzbar.  

Das Qualitätssicherungstool „OWLS“ für die berufliche Aus- und Weiterbildung ist nun fertig. 
Dieses ist ein praktisches Online-Tool und hat das Ziel die Anwendbarkeit der Lernergebnisse 
am Arbeitsplatz zu verbessern. Das OWLS-System bietet dabei den Bildungsanbietern und 
TrainerInnen einen Rahmen für eine engere Zusammenarbeit mit den Lernenden und 
ArbeitgeberInnen um die Berufsbildung zu verbessern. Im September hat die 
Projektpartnerschaft das fertige Tool in Brüssel im EU-Parlament vorgestellt. Das Online-Tool 
können Sie nach der unverbindlichen Registrierung auf der Homepage gratis nutzen. Zur 
Einführung findet am 11.12.2014 ein kostenloses Webinar statt. (siehe Veranstaltungen) 

Zur Website   

Sie haben auch die Möglichkeit bei unserem britischen Projektpartner ein kostenloses Webinar 
zur Einführung zu besuchen, welches in Englisch abgehalten wird.  

Zur Anmeldung   

 

4 Neue Projekte 
Die richtigen Skills im Beruf:  
Professionalisierung der tiergestützten Therapie 
 
Tiergestützte Therapien finden in der Praxis bereits vielfältige Anwendungen. Ziel unseres 
neuen Erasmus+ Projekts im Rahmen des Lifelong Learning ist es, eine Ausbildung für 
Personen zu entwickeln, die mit Therapiehunden arbeiten wollen.  

In Zusammenarbeit mit Universitäten und Organisationen in Polen, Deutschland und 
Norwegen werden ein forschungsbasiertes Curriculum sowie ein multimediales 
Ausbildungsformat entwickelt. Angestrebt wird dabei ein europaweit gültiges Zertifikat. 

abif wird die wissenschaftliche Begleitforschung zum Projekt leiten und mit seiner Expertise 
im Trainingsbereich zum Erfolg des Projekts beitragen.  

Projektlaufzeit 2014-2016 

 

5 abif goes Web 2.0 
Facebook Gruppe: Bildungs- und Berufsberatung, Berufsorientierung und 
Berufsinformation 

Margit Voglhofer und Karin Steiner haben im Mai 2014 eine Facebook-Gruppe „Bildungs- und 
Berufsberatung, Berufsorientierung und Berufsinformation“ gegründet. Diese hat mittlerweile 
fast schon 600 Mitglieder. Im Rahmen der Gruppe werden laufend Infos zu aktuellen 
Veranstaltungen, Publikationen und neuen Einrichtungen ausgetauscht. Jede/r im Netzwerk 
kann sich und die eigene Tätigkeit bzw. Organisation auch präsentieren; alle 2 Monate gibt es 
in Wien einen Jour fixe, auf dem sich die BeraterInnen und TrainerInnen austauschen können. 

Zur Gruppe 

http://www.dualvet.eu/Default.asp?lang=de
http://www.dualvet.eu/Default.asp?lang=de
http://www.dualvet.eu/Default.asp?lang=de
http://www.dualvet.eu/Default.asp?lang=de
http://owls-nest.eu/
https://attendee.gotowebinar.com/rt/846900293717100546
https://www.facebook.com/groups/545780532203977/
https://www.facebook.com/groups/545780532203977/
https://www.facebook.com/groups/545780532203977/?fref=ts
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6 Neue Publikationen 
Karin, Steiner; Sandra Schneeweiß, Martin Stark (2014): AMS FokusInfo61: Praxishandbuch 
»Niederschwellige Beratungs- und Bildungsformate« – Ein neues Info-Angebot des AMS 
Österreich, um der Arbeitsmarktausgrenzung von Bildungsfernen zu begegnen. 
Arbeitsmarktservice Österreich, Abt. Arbeitsmarktforschung und Berufsinformation, abif – 
Analyse, Beratung und interdisziplinäre Forschung, Communication, Wien 

Zur Publikation 

 

Das Content Marketing Handbuch 

Das „Content Marketing Handbuch“ ist seit neustem auf unserer 
CMEx-Projektseite in Deutsch downloadbar – mit Sicherheit eine 
inspirierende Lektüre über Weihnachten für ein erfolgreiches 
Jahr 2015  

Zur Publikation  

 

 
 
 
 
 
 
Wir wünschen Ihnen frohe Weihnachten, ruhige Feiertage und einen 
guten Start ins neue Jahr! 
 

 

http://www.ams-forschungsnetzwerk.at/deutsch/publikationen/BibShow.asp?id=10649&sid=975364092&look=0&aut=schneeweiss&gs=0&lng=0&vt=0&or=0&woher=0&aktt=0&zz=30&mHlId=0&mMlId=0&sort=jahrab&Page=1
http://at.cmex.eu/wissen/content-marketing-handbuch/
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