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Editorial

Liebe Leserinnen und Leser,

Der Sommer hat Einzug gehalten und um Sie nicht ohne Lektire bleiben zu lassen, haben wir
Ihnen einen Newsletter zusammengestellt, der einen Rundblick auf unsere Aktivitaten im
letzten Vierteljahr wirft, aber auch einen Ausblick auf unsere Projekte und Veranstaltungen im
Herbst gibt.

Als ,heillen” Tipp fur Trainerinnen und Lehrerinnen, die ihre Kenntnisse zu Methoden der
Qualitatssicherung im Unterricht auffrischen mochten, weisen wir auf die online verfligbaren
QualiTools-Methoden hin (Link siehe Projekt-News).

Wir wiinschen lhnen eine angenehme Sommerzeit und melden uns
mit unserem nachsten Newsletter im September zurick!

lhr abif Team
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1 Save the date: Ausblick Herbst 2017

Seminar: Zielgruppe Arbeitsuchende 50plus - Alterengerechte didaktische Ansatze fir
Beratung und Training

Termin: 21.-22.09.2017 (21.9. 10:00-17:00 & 22.9. 9:00-15:00)

Uber 50jahrige Arbeitsuchende finden am Arbeitsmarkt schwierige Bedingungen vor. Eine Integration
wird erschwert durch die Anhebung des Pensionseintrittsalters und durch Vorurteile gegenlber alteren
Arbeitsuchenden sowie durch gesundheitliche physische wie psychische Probleme, aber auch
Unklarheiten bei Kompetenzen und Arbeitsmarktorientierung. Gleichzeitig verfiigen Altere tber einen
reichen Erfahrungsschatz, mehr informelle Kontakte und damit auch Uber ein héheres Ausmals an
informell erworbenen Kompetenzen als Jingere. Im Rahmen des Seminars beschaftigen wir uns mit der
Haltung in der Beratung sowie ldsungsorientierten und effizienten Beratungsmethoden unter
Bertcksichtigung von didaktischen Ansatzen mit intensivem Praxisbezug. Methoden der Orientierung,
Standortbestimmung und Potentialanalyse sowie Motivation und Aktivierung sind Thema.

Zielgruppen: Berufs- und Bildungsberaterinnen, BO-Trainerinnen

Kosten: € 330,- (incl. 10% Ust.) (vobb Mitglieder: 10% Skonto)

Trainerin: Mag.a Doris Lepschy-Lang

Ort: OIF, Integrationszentrum Wien, 1030 Wien, LandstraRer HauptstraRe 26
Zur Information und Anmeldung

Seminar: Psycho...was? Psychische Storungen und Bedurfnisse psychisch belasteter
Personen in Beratungssituationen

Termin: 10.10.2017, 9:00-17:00

Iu

Ist das Verhalten der Klientin noch ,normal” oder steckt eine psychische Stérung dahinter? Die
Ubergange zwischen ,gesund” und ,krank” sind flieRend. Fir psychische Stérungen gibt es keine
einfachen Erklarungsmodelle nach dem Ursache-Wirkung-Schema, sondern sie sind von verschiedenen
interagierenden Faktoren beeinflusst. Vorurteile und Missverstandnisse belasten Betroffene haufig
zusdtzlich zu den realen Problemen. Das Seminar umreilst die Bandbreite an psychischen Stérungen und
Bedurfnissen psychisch belasteter Personen in Beratungssituationen. Zudem werden hilfreiche
Beratungs- und Kommunikationsanséatze vorgestellt sowie die Haltung von Beraterinnen diskutiert.

Kosten: € 220 inkl. 10% Ust. (VOBB-Mitglieder 10% Skonto)

Trainerin: Mag.a Andrea Poschalko

Ort: OIF, Integrationszentrum Wien, 1030 Wien, LandstraRer Hauptstrake 26
Zur Information und Anmeldung



http://www.abif.at/deutsch/seminare/files/SE-Arbeitsuchende_50plus-21.-22.9.2017.pdf
http://www.abif.at/deutsch/seminare/files/SE-Einladung-10.10.2017.pdf
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2 Tagungsrickblick

Qualitat ist kein Zufall! - Praxisberichte zur Qualitadtssicherung in Bildungsprozessen. 31. Mai 2017

Das Thema Qualitat in der Erwachsenenbildung bzw. in Bildungsprozessen generell hat sich in den
letzten Jahren zum Dauerbrenner entwickelt. Ist es auch in aller Munde, wird damit meist nur die
Verpflichtung von Organisationen sich einer Zertifizierung oder Akkreditierung zu unterziehen gemeint.
Worlber weniger gesprochen wird, ist die Frage, wie man konkret die Qualitat in Bildungsprozessen
fordern und sicherstellen kann. Im Rahmen der Tagung wurde die Praxisebene der Qualitatssicherung
und -entwicklung und Erfahrungen dazu aus unterschiedlichen Bereichen in den Mittelpunkt gestellt. In
der Auseinandersetzung mit drei konkreten Kontexten (arbeitsmarktpolitisch, gewerkschaftlich und
hochschulisch) wurden Malknahmen aufgezeigt, die von der Professionalisierung von Trainerinnen und
Lehrkrdften Uber Supervisionsangebote bis zu kompetenzorientierten Zertifizierungsmethoden
reichten.

Zur Dokumentation

3 Aktuelle Studien

Studie: Jobsuchverhalten und (Vermeidung von) Mismatch

Das Ziel der Studie ist es, unterschiedliche Arten von Mismatch darzustellen und Faktoren, die zu
Mismatch fUhren zu identifizieren, wobei insbesondere auch das Jobsuchverhalten im Zentrum steht.
Neben den Ursachen von Mismatch wird untersucht, welche Auswirkung Mismatch mittel- und
langfristig fUr die betroffenen Personen hat. Auf Basis der gewonnenen Erkenntnisse wird abif ein
Handbuch entwickelt, das einerseits Uber das Phdnomen informiert und andererseits konkrete
MaBnahmen und Methoden vorstellt, die helfen Mismatch zu vermeiden bzw. ein Matching
herzustellen.

Projektleitung: Mag.a Karin Steiner
Laufzeit: 01 - 11/2017
Auftraggeber: AMS Osterreich

Studie: Integrationsfirmen in Deutschland und Osterreich - Good Practices und Empfehlungen

In Deutschland bieten Integrationsfirmen fir Menschen mit Behinderung Arbeitspldatze mit tariflicher
Bezahlung an. Dabei sind Integrationsfirmen in erster Linie Unternehmen des allgemeinen
Arbeitsmarktes und mussen sich dem Wettbewerb mit anderen Unternehmen stellen. Zusatzlich
erfullen sie jedoch einen besonderen sozialen Auftrag und Ubernehmen damit gesellschaftliche
Verantwortung, indem sie mind. 25% ihrer Arbeitspldtze mit schwerbehinderten Beschaftigten
besetzen. Ziel der Studie ist es, Integrationsfirmen hinsichtlich der Inklusion, der Wirtschaftlichkeit und
weiterer Kriterien, z. B. sozialer und arbeitspsychologischer Aspekte, zu analysieren und darzustellen.
Zudem werden Fallstudien erarbeitet. Es gilt, fir einen Transfer sinnvolle Elemente des Systems zu
identifizieren und zu diskutieren. Dies geschieht unter Bericksichtigung der bereits bestehenden
Richtlinien zur Férderung von SOBs und GBPs.

Projektleitung: Mag.a Andrea Egger-Subotitsch
Laufzeit: 12/2016 - 09/2017
Auftraggeber: AMS Osterreich

Studie: Zielgruppen- und Bedarfsanalyse von Bildungs- und Berufsberatung im hochschulischen Bereich


http://www.abif.at/deutsch/news/events2017/qualitaet3105/qualitaet3105.asp?IdPageLv1=4
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Schilerinnen von AHS/BMS/BHS, Personen, die z.B. Uber Berufsreifeprifung,
Studienberechtigungsprifung oder Zusatzprifungen ein Studium beginnen, "klassische" Studierende
wie auch Erwachsene und im Berufsleben stehende Personen, die sich berufsbegleitend in ein Studium
einschreiben, sind mit einer sehr dynamischen Berufs- und Arbeitswelt konfrontiert, deren
Entwicklungen und Konsequenzen fiir die eigene Laufbahn oftmals schwer zu prognostizieren sind. Die
zahlreichen Aus- und Weiterbildungsgange im tertidren Bereich verlangen oftmals einen hohen
personlichen Ressourceneinsatz. Die Studie von abif erhebt ausgewahlte rezente nationale, aber auch
exemplarisch internationale Erfahrungen, wird Trends ableiten und in den Kontext der Berufs- und
Arbeitsmarktinformation des AMS stellen. Methodisch wird die Studie auf quantitativen und
qualitativen Verfahren basieren. Entwicklungsmoglichkeiten werden in Form von Empfehlungen
erarbeitet.

Projektleitung: Monira Kerler MA
Laufzeit: 04 - 11/2017
Auftraggeber: AMS Osterreich

4 Europaische Kooperationen

Job Broker — Kompetenzentwicklung und Curriculum flr angehende Job Broker

~~ Das Erasmus+ Projekt schlieRt seine Pilotierungsphase demnachst ab. Das
J,Db@ BROKER erarbeitete Kompetenzprofil und das Trainingscurriculum fir angehende Job
Broker stehen Interessierten demndachst zur Verfigung.

Wenn Sie wissen wollen, was das Besondere am Profil des Job Brokers ist oder sich fiir eine Weiterbildung
in diesem Bereich interessieren — abif und seine Projektpartner bieten in den kommenden Monaten
mehrere Veranstaltungen dazu an!

Kontakt: Andrea Egger-Subotitsch (aes@abif.at) & Martin Stark (stark@abif.at)
Newsletter des Projekts: Zum Job Broker Newsletter Nr.2

QualiTools — Methoden der Qualitadtssicherung fir Trainerinnen & Lehrerinnen

@UAL‘ Das Projekt, das darauf abzielt, die Qualitdt von Lernprozessen sowie der
Lernergebnisse zu fordern, hat einen weiteren Meilenstein erreicht: Der erste
lQQLS QualiTools-Workshop hat am 16.6. in Wien stattgefunden, bei dem sich
Trainerinnen kostenlos zu den Methoden fortbilden konnten. Der nachste

Workshop findet am 12.12.2017 in Wien statt.

Zugriff auf Methodendatenbank, Handbuch & weitere Produkte des Projekts: Zur Homepage

alianza - Entwicklung einer Online-Kooperations-Plattform fir KMU in der dualen Ausbildung

In dem Projekt, das eine digitale Losung zur Kooperation von ausbildenden
| - Betrieben sowie anderen Stakeholdern in der dualen Ausbildung entwickelt hat,
t.‘“'g' ILK‘." wurde die Testphase in allen beteiligten Landern abgeschlossen. Die Erfahrungen
° und Ergebnisse aus Osterreich, Deutschland, Spanien, Bulgarien und Litauen
werden nun ausgewertet und in die Weiterentwicklung der alianza-Plattform
einflieBen. Die Ergebnisse werden bei der Abschlusskonferenz in Bilbao Ende Juni prdsentiert.  Zur
alianza-Online-Plattform



mailto:aes@abif.at
mailto:stark@abif.at
http://www.abif.at/deutsch/newsletter/f/Job_Broker_Newsletter_Issue_2_14.04.17.pdf
http://lab.adminsoft.bg/qualitools?langid=3
http://www.alianza.webspecialista.com/at/
http://www.alianza.webspecialista.com/at/
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5 Neue Publikationen

Stark, Martin (15.06.2017): Online-Vernetzung in der dualen Ausbildung. Das Erasmus+ Projekt alianza.
In: #ausbilden. Zum Artikel

Steiner, Karin (Interview): Im Brennpunkt: Methoden der Kompetenzbilanzierung, Portfolioarbeit und
Lernreflexion. Die Soziologin und Erwachsenenbildnerin Karin Steiner im Gesprach zu einem neuen
einschldgigen Praxishandbuch des AMS. Fokusinfo 127. Arbeitsmarktservice Osterreich, Abt.
Arbeitsmarktforschung und Berufsinformation (Hrsg.) Wien. Zum Interview

Steiner, Karin / Stark, Martin (2017): Zum Potenzial von Aus- und Weiterbildungen im Gesundheits- und
Wellnessbereich. Ergebnissen einer aktuellen Studie im Auftrag des AMS Niederosterreich. FokusInfo
124. Arbeitsmarktservice Osterreich, Abt. Arbeitsmarktforschung und Berufsinformation (Hrsg.)
Wien. Zur Publikation


https://www.die-wirtschaft.at/ausbilden/online-vernetzung-der-dualen-ausbildung-147204
http://www.forschungsnetzwerk.at/downloadpub/FokusInfo_127.pdf
http://www.forschungsnetzwerk.at/downloadpub/FokusInfo_124_2017.pdf
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